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Lindebjerg Vejhjaelp
Lindebjerg A/S er udbyder af Lindebjerg Vejhjalp.
SOS Dansk Autohjzlp udferer assistance for Lindebjerg A/S og dennes kunder.

Lindebjerg Vejhjzelp yder assistance ved alle uheld i Danmark, med undtagelse af
Gronland og Fergerne, der forhindrer viderekersel med kgretgjet ved egen hjaelp,
nar koretgjet ikke befinder sig pa kundens bopzel.

Lindebjerg Vejhjaelp omfatter 3- og 4-hjulede elkoretgjer kobt ved Lindebjerg A/S.

Telefonnummer til rekvirering af assistance: 6315 0007
Disse vilkar finder anvendelse mellem dig som kunde og Lindebjerg A/S.
Lindebjerg Vejhjelp daekker folgende:

» Hvis koretgjet er udsat for skade eller driftsstop, vil SOS Dansk Auto-
hjalp forsgge at hjelpe dig pa stedet, nar stedet ikke er din bopzel. Hvis
dette ikke lykkedes, bugseres karetgjet til din bopzl. Eventuelle udgifter
til udleverede reservedele eller lignende betales kontant af dig. Ved skade
eller driftstop pa din bopzel bugseres karetgjet ikke, men der henvises til
Lindebjerg Serviceafdeling.

» Er ngglerne til koretgjet last inde i koretgjet eller er ngglen blevet vaek,
daekkes oplukning af der, hvis der kan foretages forsvarlig oplukning af
koretgjet. Hvis ikke bugseres dette til din bopeel.

» Hvis dit keretgj er kort i groften eller kort fast og skal bjerges, sa traek-
kes dette frit. En eventuel fastkorsel pa hjemadressen er ikke daekket af
Lindebjerg Vejhjaelp.

* SOS Dansk Autohjalp serger for transport af dig og én eventuel med-
passager til din bopalsadresse i Danmark. Hvis det ikke er muligt for dig
at kare med assistancekgretgjet hjem til bopzelsadressen, bestemmer SOS
Dansk Autohjzlp, hvordan transport foregar.

» Hvis du som farer af koretgjet bliver ramt af sygdom eller kommer til
skade og derfor ikke kan fortsaette korslen, sgrger SOS Dansk Autohjzelp
for hjemkeorsel af koretgjet efter samme regler som ved driftsstop. Denne
service gelder bade dig selv og en eventuel medpassager. Der ydes ikke
hjaelp ved kroniske lidelser. Det kan forlanges, at din leege dokumenterer
sygdom/tilskadekomst.

SOS Dansk Autohjalp yder assistance hurtigst muligt efter assistancetilkald. Der
tages dog forbehold for offentlige restriktioner, strejker, lockout, ekstraordinaere
rejse- og trafikforhold og force majeure.

Lindebjerg Vejhjzelp har regresret over for evt. skadevoldere. Har du hos andre
krav pa dekning af ydelser, der er omfattet af Lindebjerg Vejhjalp, og det for

denne dakning er bestemt, at daekning bortfalder, hvis ydelsen kan opkraeves

andetsteds, gelder samme forbehold hos Lindebjerg Vejhjaelp.



Lindebjerg Vejhjalp daekker ikke folgende:

« Hvis arsagen til assistance skyldes alkohol, euforiserende stoffer eller
forseet.

« Skulle Lindebjerg Vejhjalp vaere udlobet, hvis du ikke har fornyet og
betalt denne, men du alligevel rekvirerer assistance pa Lindebjerg Vejhjzelp,

er der ingen dakning og Lindebjerg A/S vil fakturere dig for denne udgift.

Generelle vilkar for aftalen

Aftalen for Lindebjerg Vejhjaelp gelder for et ar ad gangen. Aftalen fornyes auto-
matisk, hvis ikke du eller Lindebjerg A/S skriftligt har opsagt aftalen iht. opsigel-
sesvarsel.

Prisen for Lindebjergs Vejhjzaelp opkraeves helarligt og forfalder ved indgaelse af
aftalen. Lindebjerg Vejhjalp betales forud. Du er forpligtiget til at tilmelde Linde-
bjerg Vejhjaelpsordning til PBS Betalingsservice og vil fremadrettet blive opkraevet
den 1.i den maned, hvor aftalen er indgaet og en gang arligt.

| tilfeelde af forsinket betaling af Lindebjergs Vejhjeelpsordning, eventuel erstat-
ning eller af andre skyldige belgb i henhold til aftalen, er Lindebjerg A/S beretti-
get til at opkraeve morarente i henhold til rentelovens § 5, stk. 1 og rykkergebyrer i
overensstemmelse med lovgivningens regler herom.

Lindebjerg A/S har ret til at indeksregulere bade pris og andre belgbsangivelser
i overensstemmelse med den arlige udvikling i lenindeks for den private sektor
offentli%gjort af Danmarks Statistik. Beregningsgrundlaget er indekset for forste
kvartal aret for.

Indeksreguleringen sker en gang om aret omkring den 1. januar, hvis der umiddel-
bart efter belgbet star et basisar. Basisaret er det ar, hvor det pagaldende belgb
senest er blevet ajourfert i vilkarene for Lindebjerg Vejhjzelp.

Hvis Lindebjerg A/S foretager vaesentlige endringer i vilkarene for Lindebjerg
¥eij&lp, varsles ®ndringerne med senest 30 dages varsel inden naeste betalings-
orfald.

Bade du og Lindebjerg A/S kan opsige Lindebjerg Vejhjaelp med 30 dages varsel til
den forste i en maned. Efter enhver assistance, som Lindebjerg Vejhjzelp har haft
udgift til, er bade du og Lindebjerg Vejhjaelp ogsa berettiget til, at opsige aftalen
indtil en maned efter assistancen og med 14 dages varsel.

Lindebjerg A/S kan opsige aftalen om Lindebjerg Vejhjalp med 14 dages varsel til
enhver tid i forbindelse med:

» Enhver anmeldt assistance.
» Hvis aftalen for Lindebjerg Vejhjalp ikke er betalt eller i restance.
 Huvis koretgjet ikke er forsvarligt vedligeholdt og/eller er ulovligt.

Der palaegges et gebyr pa 1.300 kr. (basisar 2025) pr. assistance, hvis antallet af
assistancer overstiger 3 assistancer indenfor et ar.
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